
DE  Fehlersuchanleitung (Combi D)
 Ergänzung

Fehlercode Ursache Behebung
W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Überspannung > 16,4 V Batteriespannung / Spannungsquellen wie z. B. das Ladegerät 
prüfen

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Unterspannung. Batteriespannung zu niedrig < 10,0 V Batterie laden. Gegebenenfalls überalterte Batterie ersetzen

W 303 H,
W 411 H

Drohende Unterspannung. Batteriespannung zu  
niedrig < 10,8 V

Batterie laden

E 560 H Maximale Anzahl an Startversuchen erreicht - 
Betriebssperre

Mit Truma Service Kontakt aufnehmen

E 561 H Heizung startet nicht - Betriebssperre nach fünf erfolg-
losen Startversuchen

Kraftstoffversorgung am Geräteeingang sicherstellen

E 565 H Heizung startet nicht, Flamme wiederholt nicht erkannt Kraftstoffversorgung am Geräteeingang sicherstellen

EN  Troubleshooting guide (Combi D)
 Addendum

Fault code Cause Remedy
W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Overvoltage > 16.4 V Check battery voltage / voltage sources such as the charger

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Low voltage. Battery voltage is too low < 10.0 V Charge battery. If necessary replace old battery

W 303 H,
W 411 H

Risk of low voltage. Battery voltage is too  
low < 10.8 V

Charge battery

E 560 H Maximum number of start attempts reached – 
operation locked

Contact Truma Service

E 561 H Heater will not start – operation locked after five unsuc-
cessful start attempts

Check the fuel supply at the appliance input

E 565 H Heater will not start, flame repeatedly not detected Check the fuel supply at the appliance input

FR  Instructions de recherche de pannes (Combi D)
 Complémentaire

Code 
d’erreur

Cause Suppression

W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Surtension > 16,4 V Contrôler la tension de la batterie / les sources de tension telles que 
le chargeur

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Sous-tension. Tension de la batterie trop faible < 10,0 V Charger la batterie. Le cas échéant, remplacer la batterie usagée

W 303 H,
W 411 H

Menace de sous-tension. Tension de la batterie trop  
faible < 10,8 V

Charger la batterie

E 560 H Nombre maximal d’essais de démarrage atteint - 
blocage de fonctionnement

Prendre contact avec le SAV Truma

E 561 H Le chauffage ne démarre pas - blocage de fonctionne-
ment après cinq essais de démarrage infructueux

Assurer l’alimentation en carburant sur l’entrée de l’appareil

E 565 H Le chauffage ne démarre pas, la flamme n’est de nou-
veau pas détectée

Assurer l’alimentation en carburant sur l’entrée de l’appareil

IT  Istruzioni per la ricerca guasti (Combi D)
 Supplemento

Codice  
di errore

Causa Rimedio

W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Sovratensione > 16,4 V Controllare la tensione della batteria / delle sorgenti di tensione co-
me ad es. il caricabatterie

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Sottotensione. Tensione batteria troppo bassa < 10,0 V Caricare la batteria. Eventualmente sostituire la batteria esausta

W 303 H,
W 411 H

Sottotensione incombente. Tensione batteria troppo  
bassa < 10,8 V

Caricare la batteria

E 560 H È stato raggiunto il numero massimo di tentativi di avvi-
amento - apparecchio in blocco

Contattare il servizio di assistenza Truma

E 561 H Il riscaldamento non parte - apparecchio in blocco do-
po cinque tentativi di avviamento falliti

Assicurare l’alimentazione del combustibile in ingresso 
all’apparecchio

E 565 H Il riscaldamento non parte, la fiamma non viene rilevata 
ripetutamente

Assicurare l’alimentazione del combustibile in ingresso 
all’apparecchio
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NL  Checklist fouten (Combi D)
 Supplement

Foutcode Oorzaak Verhelpen
W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Overspanning > 16,4 V Accuspanning / spanningsbronnen zoals de oplader controleren

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Onderspanning. Accuspanning te laag < 10,0 V Accu opladen. Eventueel een (te) oude accu vervangen

W 303 H,
W 411 H

Dreigende onderspanning. Accuspanning te 
laag < 10,8 V

Accu opladen

E 560 H Maximum aantal startpogingen bereikt – 
gebruik geblokkeerd

Neem contact op met de Truma Service

E 561 H Verwarming springt niet aan – gebruik geblokkeerd na 
vijf vergeefse startpogingen

Zorg ervoor dat de brandstoftoevoer van het toestel in orde is

E 565 H De verwarming springt niet aan, vlam herhaaldelijk niet 
gedetecteerd

Zorg ervoor dat de brandstoftoevoer van het toestel in orde is

DA  Fejlfindingsvejledning (Combi D)
 Supplement

Fejlkode Ursache Behebung
W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Overspænding > 16,4 V Kontroller batterispænding / spændingskilder som f.eks. opladeren

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Underspænding. Batterispænding for lav < 10,0 V Oplad batteriet. Udskift eventuelt et forældet batteri

W 303 H,
W 411 H

Truende underspænding. Batterispænding for 
lav < 10,8 V

Opladning af batteri

E 560 H Maksimalt antal startforsøg udført - 
kan ikke betjenes

Kontakt Truma Service

E 561 H Varmeanlæg starter ikke - kan ikke længere betjenes 
efter 5 mislykkede startforsøg

Sørg for brændstoftilførsel til anlæggets indgang

E 565 H Varmeanlæg starter ikke, flamme ikke registreret gen-
tagne gange

Sørg for brændstoftilførsel til anlæggets indgang

SV  Felsökningsguide (Combi D)
 Tillägg

Felkod Orsak Åtgärd
W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Överspänning > 16,4 V Kontrollera batterispänning / spänningskällor, t.ex. laddaren

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Underspänning. Batterispänning för låg < 10,0 V Ladda batteriet. Byt batteriet om det är för gammalt

W 303 H,
W 411 H

Risk för underspänning. Batterispänning för  
låg < 10,8 V

Ladda batteriet

E 560 H Maximalt antal startförsök uppnått - 
driftspärr

Kontakta Truma Service

E 561 H Värmaren startar inte - driftspärr efter fem misslyckade 
startförsök

Säkerställ bränsleförsörjningen vid enhetens ingång

E 565 H Värmaren startar inte, ingen flamma detekterad uppre-
pade gånger

Säkerställ bränsleförsörjningen vid enhetens ingång

ES  Instrucciones para localización de fallos (Combi D)
 Suplemento

Código de
error

Causa Eliminación

W 301 H,
W 417 H,
E 540 H

Sobretensión > 16,4 V Comprobar la tensión de la batería y las fuentes de tensión, p. ej., 
el cargador.

W 302 H,
W 418 H, 
E 541 H

Baja tensión. Tensión de batería demasiado baja 
< 10,0 V.

Cargar la batería. En caso necesario, sustituir la batería antigua

W 303 H,
W 411 H

Riesgo de baja tensión. Tensión de batería demasiado 
baja < 10,8 V.

Cargar la batería

E 560 H Se ha alcanzado el número máximo de intentos de ar-
ranque - bloqueo de funcionamiento

Contactar con el servicio posventa Truma

E 561 H La calefacción no arranca - Bloqueo de funcionamiento 
tras cinco intentos fallidos de arranque

Asegurar el suministro de combustible en la entrada del aparato

E 565 H La calefacción no arranca, la llama no se detecta 
repetidamente

Asegurar el suministro de combustible en la entrada del aparato
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